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Iravma,

gercek bir 6limin veya 6lim tehdidinin bulundugu,
kisinin fiziksel ve yasamsal butlnlagiine yonelik

bir tehdidin olustugu; kisinin kendisinin yasadigi

ya da tanik oldugu veya sevdigi bir kisinin basina
geldigini 6grendigi sarsici deneyimlerdir.

IKriz,

bireyin sahip oldugu kaynaklarini
ve basa ¢cikma mekanizmalarini
asan, katlanilmasi zor olarak
algilanan veya yasanan

bir olay ve durumdur.
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Cocuk ve Ergenlerin
Kriz ve Travmatik Durumlara
Verdikleri Tepkiler

Tiim Yas Gruplarinda Yaygin Stres Belirtileri

Travmatik olayin tekrar yasanacagindan korkma,

Sevdiklerinin incineceginden ve onlardan ayri kalacagindan korkma,
Travmatik olaylari hatirlatan uyaranlardan kacinma,
Uyku ve yeme problemleri,

Duygusal, bilissel ve davranissal tepkiler,
Asiri uyarilmislik tepkileri (6fke patlamalari, tetikte olma ve tedirginlik vb.)
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. 0-3 Yas Tepkileri

Ebeveyn/bakicilardan ayrilmaya asiri
tepki verme, yapisma davranislari.
Onceki ddnem davranislara gerileme.
Uyku ve yeme dizenindeki degisiklikler.
Aglama ve sinirlilik.

Daha once korkmadigi seylerden korkma.
Hiperaktivite.

Oyun aktivitesindeki /foyun diizenlerindeki degisiklikler.

Daha tepkisel ve talepkar davranma ya da asiri bagimhilikta artis.
Baskalarinin tepkilerine karsi artan hassasiyet.
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. 4-6 Yas/Okul Oncesinde Tepkiler

- Ebeveynlere veya diger yetiskinlere artan fiziksel temas ve sarilma arayisi.
- Onceki dénem davranislara gerileme; parmak emme vd.

-  Konusmama

- Hareketsizlik veya asiri hareketlilik

- Oynamayi birakma veya tekrar eden oyunlari oynamaya baslama.
- Artan endise veya kotl seylerin tekrar olacagindan endise etme.
- Artan uyku bozukluklari ve kabuslar.

- Yeme aliskanliklarinda degisme.

- Kolayca kafasinin karismasi.

- Konsantre olamama.

- Bazen yasindan buyuk biri gibi davranma.

- Sinirlilik, ofke hali.
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. 7-12 Yas/ ilkokul Dénemi Tepkileri

- Fiziksel aktivite seviyesindeki degisiklikler.

- Karisik duygu durumu ve davranislar.

- Sosyal iliskilerden geri cekilme.

- Olay hakkinda tekrarlayici konusmalar.

- Okula gitme konusunda isteksizlik.

- Korku.

- Bellek, konsantrasyon ve dikkat dlizeyinde
zayiflama.

- Uyku ve istahsizlik.

- Saldirganlik, sinirlilik veya huzursuzluk.

- Fiziksel belirtilere yonelik stres

- Etkilenen diger kisilerle ilgili artan endiseler.

- Kendini suglama ve sucluluk duygulari.
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. 13-18 Yas/ Ergenlerdeki Tepkiler

- Yogun keder hissi.

- Olayda yaralananlara yardim edemedigi icin
kendini suglama ve utanc hissi.

- Etkilenen diger kisilerle ilgili asiri endise.

- Kendine acima hissededbilir.

- Kisilerarasi iliskilerdeki degisiklikler.

- Risk alma, kendine zarar verme

- Kaginma davranisi veya saldirganlik gosterme.

- Dunya gorusiunde buyuk degisimler.

- Umutsuzluk duygusu hissediyor

- Otoriteye meydan okuyun.

- Akran iliskilerine daha fazla yonelme.

- Sinirlilik, 6fke patlamalari.
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Psikolojik ilk Yardim
(PiY) Nedir?

Psikolojik ilk yardim (PIY); dogal
afetler, siddet, kaza, teror saldirisi
gibi bireysel ya da toplumsal
dizeyde olumsuz etkilere neden
olan bir kriz esnasinda ya da
hemen sonrasinda sunulan ilk
psikososyal midahaledir.
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Psikolojik ilk Yardim (PiY) Nedir?

Psikolojik ilk Yardim (PiY) Ne Degildir?

Midahaleci olmayan, pratik bakim ve
destektir.

Bireylerin kriz ya da travmatik bir olay
sonrasi ihtiyaclarini ve endiselerini
degerlendirir.

insanlarin temel ihtiyaglarinin
(yiyecek, su vb.) ele alinmasina
yardimci olur.

Bireyleri dinlemek, ancak onlari
konusmaya asla zorlamamaktir.
insanlari rahatlatmak ve sakin
hissetmelerine yardimci olmaktir.
insanlarin bilgi, hizmet ve sosyal
destek sistemlerine ulasmalarina
yardimci olmaktir.

insanlari kriz ve travma sonrasinda
daha fazla zarar gormekten
korumaktir.
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Psikolojik ilk Yardimin Amaglari

Psikolojik ilk yardim, kriz ve
travmatik olaylar sirasinda ya
da hemen sonrasinda, olaydan
etkilenen kisilerin temel fiziksel
ya da psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanmasi, olayin bireyler
uzerindeki etkilerinin ve olasi
travma sonrasi stres
belirtilerinin olabildigince
azaltilmasi, kisa ve uzun
donemde daha uyum saglayici
bir islevselligin ve bas etmenin
artirilmasi amaciyla uygulanir.
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B Psikolojik ilk Yardimin Hedefleri

Yogun keder hissi.

Travmaya maruz kalan bireylerle, yonlendirici olmadan, sefkatli bir sekilde
ve insancil bir iletisim kurmak,

Anlik ve surekli olarak giuvenligi izleme, gerektiginde artirma,
Olaydan etkilenenlerin fiziksel ve duygusal rahatligini saglama,

Travmaya maruz kalanlarin, acil ihtiyaclarini ve endiselerini gidermeye
yardim etmek icin pratik yardim sunma,

Travmaya maruz kalanlarin, mimbktn olan en kisa siirede aile tyeleri,
arkadaslari, komsulari gibi sosyal destek mekanizmalarina ve diger yardim
kaynaklarina ulasmalarina yardimci olma,

Travmaya maruz kalanlara, olayin psikolojik etkisi ile saghkli bir sekilde basa
cikabilmesine yardimci olabilecek bilgiler saglama,

Travmaya maruz kalanlarda, uyum saglayici bir basa ¢cikmayi de
guclendirmeye odaklanma,




Travmaya maruz kalanlarin kendi gliclerini ve basa ¢cikma yeteneklerini
belirlemelerine yardimci olma, tesvik etme, umut verme,

Eriskinleri, cocuklari ve aileleri, kendi iyilesme streclerinde aktif rol almaya
tesvik etme,

Travmaya maruz kalanlarin gerektiginde afet midahale ekibine veya
kurtarma birimlerine, ruh sagligi hizmetlerine, kamu hizmetlerine erisimini
saglama,

Travmaya maruz kalan bireyleri sakinlestirme, sikintilarini azaltma,
kendilerini giivende hissetmelerini saglama,

Sunulan yardimdan daha fazlasina ihtiyaci olan kisiler icin erken midahale
ve yonlendirmeye yardimci olma,

Bireylerin, krizin belirsiz ve siddetli oldugu ilk donemini daha az zararla
gecirmelerine yardimci olma.

Bireyleri bu olaydan dogal yollarla kurtulabilecek sekilde organize etme,

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) gelisme olasiligini aza
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s -0 @ ®
. PiY bireyin; m

- Guvende hissetmesine,

Baskalariyla bag kurmasina,

Sakinlesmesine,

Umut gelistirmesine,

Sosyal, fiziksel ve duygusal destege giivenlive ——2
daha hizli erismesine,

- Yasanan travmatik durum icin birey veya
topluluk olarak yalniz olmadigini ve kendilerine
yardim edilecegini hissetmesine katki saglar.
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. PIY Kimler icindir?

Psikolojik ilk yardim, travmatik bir olay veya bir kriz durumunun
hemen sonrasinda stres altindaki tim yas gruplarindaki bireyler
icin uygulanabilir. Psikolojik ilk yardimin, yetiskinlerde oldugu gibi,
ayni uygulama basamaklarinin, cocuk ve ergenlerin gelisim
evrelerine ve ozelliklerine uygun bicimde uyarlanarak uygulanmasi
onerilmektedir. Ancak, bir kriz durumu yasayan herkesin PiY’e
ihtiyaci olmayacagi unutulmamalidir. Yardima gereksinim
duymayan bireylerin zorlanmamasi, ancak destek isteyebilecekleri
kanallarin hazir ve erisilebilir olmasi PiY icin esastir.

2 Unicef &



. 4

—

. PIY Nerede Verilir?

PiY, yeterince giivenli olan; krizden etkilenen kisinin
mahremiyetini ve haysiyetini korumak icin uygun olan
her yerde verilebilir. PIY icin en uygun alanlar,
genellikle olay/kaza yeri veya yardim hizmetlerinin
verildigi saglik merkezleri, siginaklar, kamplar, okullar
ve gida yardimlarin dagitildigi tesislerdir. imkanlar
uygun oldugunda ise PiY’i 6zel olarak konusulabilecek
bir yerde vermeye caba gosterilmelidir. =

Ihmal ve istismar gibi 6zellikli
kriz durumlarinda maruz kalan
kisilerin kisisel haklarina saygi
gosterilmesine, gizlilik ve
mahremiyetinin saglanmasina
ozellikle dikkat edilmelidir.

.



. PIY Ne Zaman Verilir?

PiY krizden etkilenen insanlara olayin hemen ardindan
yardim etmeyi amaclamaktadir. Travmatik bir olaydan sonra,
yogun stres altindaki kisilerle ilk temasa gecildigi anda
psikolojik ilk yardim saglanabilir. Bu yardim dogal afetlerde,
genellikle afet sirasinda ya da afetten hemen sonra uygulanir.
Diger taraftan, travma ve kriz sonrasi insanlarin yardim ve
destek ihtiyaci olaydan uzun bir sire sonra da devam
edebilir. Bu yiizden PIY, olayin ne kadar siirdugine ve
cesidine gore bazen gunlerce ya da haftalarca
sunulabilmektedir.
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PiY’de Séylenmesi ve Yapilmasi Uygun Olanlar

>
>

>

>
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Konusmak ve disaridaki dikkat dagitici unsurlari en aza indirmek igin sessiz bir yer bulmaya calisin.

Kisinin yakininda olun, ancak yasi, cinsiyeti ve kiltirel durum gibi degiskenlere gére uygun bir
mesafeyi de koruyun.

Onlari gergcek anlamda duydugunuzu bilmelerini saglayin, 6rnegin, basinizi sallama ve "Hmmmm"
gibi tepkiler verin.

Sabirli ve sakin olun.

Olay ile ilgili varsa elinizdeki gercek bilgileri uygun sekilde paylasin. Ne oldugu konusunda bildiginiz
ve bilmediginiz seyler icin dirilst olun. Bu gibi durumlarda; "Bilmiyorum ama bunu senin igin
ogrenmeye calisacagim" deyin.

Kisinin anlayabilecegi bir sekilde bilgi verin.

Nasil hissettiklerini ve sizinle paylastiklari her tirll kayip ya da 6nemli olayi (ev kaybi ya da sevilen
birinin 6lim gibi) kabul edin. "Cok dizgiinim...«

Bireyin mahremiyetine saygi gosterin. Ozellikle cok 6zel olaylari acikladiginda, kisinin hikayesini
gizli tutun.

Kisinin gliclt yonlerini kabul edin.

Kendilerine nasil yardimci olduklarini anlamaya ¢alisin.
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. PiY’de Séylenmesi ve Yapilmasi Uygun Olmayanlar

>
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Kisiye hikayesini anlatmasi icin baski yapmalk,
Kisinin hikayesini bolmek ve acele etmek, bireye zaman tanimamalk,
Kisinin icinde bulundugu durum ile ilgili yorum yapmalk,

Kisiye, uygun olup olmadigini arastirmadan/gozlemlemeden fiziksel temasta
bulunmak,

Bireylerin icinde bulunduklari duruma karsi olan hislerini, diisiincelerini ve
sorumluluklarini yargilamak (... Boyle hissetmemelisin”, veya "Hayatta kaldigin igin
kendini sansl hissetmelisin.")

Bilmediginiz veya emin olmadiginiz bir konu ile ilgili bilgi vermek,
Cok teknik terimler kullanmalk,

Yardim edilen kisiye bir baskasinin basindan gecen olayi anlatmak,
Gercek disi sozler veya bos glivenceler vermek,

Kisilerin tiim sorunlarini onlar adina ¢ozmeye calismak.
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Kriz ve Travmalarda Farkh Gelisim
Diizeyleri ile Calisma ilkeleri

1. Cocuklarla Calisma ilkeleri

Kiglik cocuklar icin, cocugun goz hizasina gelecek sekilde oturun veya ¢comelin, sonra iletisim
kurun.

Cocugu, dikkatli bir sekilde dinleyin ve onu anladiginizdan emin olmak icin cocugu kontrol edin.

Okul cagindaki cocuklarin duygularini, endiselerini ve sorularini dile getirmelerine yardimci olun;
ortak duygusal tepkiler icin basit adlandirmalar kullanin (6rnegin; kizginsin, Gzglinstn, korktun,
endiselisin gibi).

Cocuklarin davranislarinda ve dili kullanimlarinda gelisimsel gerileme gosterebileceklerini
unutmayin.

Kullandiginiz dili cocugun gelisim diizeyine gore ayarlayin. Kiictik cocuklar genellikle “travma, kriz
ve 6lim” gibi kavramlari anlamlandiramayabilir.

Mimkun oldugunca dogrudan ve basit bir dil kullanin.

Bu yaklasimi, cocuklarina uygun ve yeterli duygusal destegi saglamalarina yardimci olmak igin,
cocugun ebeveynleri ya da bakicilariyla da konusun.




2.Ergenlerle Calisma ilkeleri

*» Ergenlerle “yetiskinden yetiskine” konusun, boylece onlarin duygularina,
endiselerine ve sorularina saygi duydugunuz mesajini verebilirsiniz.

% Ergenlerin 6zerklik ihtiyacina ve kendi sorunlarini kendilerinin ¢ozme isteklerine
glvenli oldugu surece saygi gosterin.

** Ergenlerin yardim isteme ve yardim alma konusundaki duyarliklilarina saygili olun.

%+ Ergenlerin kriz durumlarinda tepkilerini kontrol etmede zorlanabileceklerini
unutmayin, verdikleri asiri tepkileri kisisellestirmeyin.

** Ergenlerin krizden toparlanmasinda olumlu etkisi
acisindan akran destegi ve sosyal destek aglarindan

yardim almaya 6nem verin.

S Ozl Egitim
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3.0zel Gereksinimi Olan ve Krizden Etkilenen
Ogrencilerle Calisma Ilkeleri

Ozel gereksinimi olan birine PiY uyguluyorsaniz, gerekiyorsa ve uygunsa, daha az giiriiltiilii
veya baska uyaranlarin olmadigi bir alanda yardim saglamaya ¢alisin.

Dogrudan iletisimde sorun yoksa 6grenciye ismiyle hitap edin.
lletisimde (isitme, hafiza, konusma) bir bozukluk gériiniiyorsa, basit ve yavas konusun.

Ozel durumu size acikca gériinmese bile, engeli oldugunu iddia eden bir 8grencinin
soyledigini dikkate alin.

Nasil yardimci olacaginizdan emin olamadiginizda, "Sana yardimci olmak icin ne yapabilirim?"
diye sorun ve size soylediklerine glivenin.

Mumkdin oldugunda 6grencinin kendi kendine yetmesini tesvik edin.

Gorme engeli olan bir 6grenciyse, tanidik olmayan bir ortamda hareket etmesine yardimci
olmasi icin, isterse kolunuza tutunabilecegi gibi somut yardimlar 6nerin, ama asla zorlamayin.

Ogrencinin yaninda gerekli yardimci malzemelerin (ilaglari, tekerlekli sandalye, baston,
isitme cihazi vb.) bulunmasini saglayin.

e —
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Psikolojik ilk Yardim Siirecinde Kullanilan
Farkl Eylem ilkeleri

Krizden etkilenen kisilere olay sonrasi en erken donemde ve
yeterli dlizeyde saglanan psikososyal destek, yasanan sikinti ve
acinin daha ciddi ruh sagligi sorunlarina donusmesini onlemede
kritik bir rol oynamaktadir. PIY, kriz durumundaki kisilerin
rahatlamasina, glivende olduklarina ve sakinlesmelerine
yardimci olurken; kisilere duygusal destek saglar, onlarin acil
temel ihtiyaclarini karsilamasina; sosyal destek, bilgi, hizmet ve

yardimlara ulasmasina yardimci olur.

B
(A Ozl Egitim . gy



PIY Temel Eylem ilkeleri

PIY 5’li Miidahale
Ilkeleri

PiY 5 Temel
Eylem Modeli (RAPID)

1. Glivenlik

2. Sakinlesme

3. Benlik duygusu ve kolektif yeterlilik
4. Bag kurma

5. Umut

. R-iliski kurma ve derinlemesine dinleme
. A-Degerlendirme / Hikayeyi dinleme

. P-Psikolojik triyaj / Onceliklendirme

. I-Mudahale

. D- lyilesme ya da yénlendirme




PiY 8 Temel Eylem
Ilkesi

PiY 3 Temel Eylem
Ilkesi

PIY Temel Eylem ilkeleri

|
2
3
4
5
6.
7.
8

. lletisim ve Katilim

. Guvenlik ve Rahathk

. Dengeleme/Stabilizasyon
. Bilgi Toplama

. Pratik Yardim

Sosyal Destek Aglari ile Baglanti Kurmak
Basa Cikma Destegi Hakkinda Bilgi

. Ortak Hizmetler ile Baglanti Kurma




. Travma ve Kriz Durumlarinda Etik ilkeler

PiY sunan bir uzman olarak, sorumlu oldugunuz yasal diizenlemeler ve
etik kurallara uymak kriz durumlarinda cok daha 6nemli olacaktir.

Bu cercevede kriz ve travma sonrasi sunulacak her tirli midahalede
danismanlarin etik ilkelere gore davranmasi zorunludur. Bu cercevede
uyulmasi zorunlu etik sorumluluklar arasinda sunlar yer almaktadir:

¢ Psikolojik danismanlar her kosulda, danisanin gizliliginin ve
mahremiyetinin korunmasina éncelik vermelidir. Yasal bir zorunluluk veya
ongorulebilir tehlike olmadigi siirece gizlilik bozulmamalidir.

¢ Psikolojik danismanlarin, sunduklari psikolojik hizmetlerde danisanlarin
yararini gozetmesi ve zarar vermekten kagcinmasini esastir.

= Ozel Egiti
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Psikolojik danismanlar, tim danisanlarina esit ve adil bir sekilde
davranmalidir.

Psikolojik danismanlar, alaniile ilgili tim calismalarinda yetkinlik sinirlari
icinde hareket etmelidir.

Psikolojik danismanlarin bir diger etik sorumlulugu her kosulda
danisanlarinin sayginligini ve iyiligini korumaktir.

Psikolojik danismanlar, danisanlariyla iletisimlerinde sinir asiminda
bulunamaz.

Psikolojik danisman kendi kisisel glivenligi ve iyiligini distinmelidir.
Ancak, boylece danisanlarina etkili bir yardim sunabilir.

Psikolojik danismanlarin kendi yasadiklari travma ve kriz durumlari ile
basa cikmasi icin, danismanlik ve slipervizyon almasi onemli bir diger etik
sorumluktur.

Psikolojik danismanlarin farkh etnik ve kultirel yapidan farkl

danisanlarla calisabilmede cok kulttrli danismanlik

yeterliklerine sahip olmasi gerekmektedir.
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. Okul Temelli Psikolojik ilk Yardim Nedir?

Okul temelli psikolojik ilk yardimi (PiY-Okul), okul ortaminda ya da okul
disinda bir alanda ortaya cikan kritik ve acil bir durumun hemen
sonrasinda ogrencilere, ailelere, okul personeline ve diger kisi ve
kurumlara yardimci olmayi amaclayan kanita dayali bir midahale
modelidir. Bu model, okulda ortaya ¢ikan travmatik ve kriz
durumlarinin sonrasinda baslangictaki sorunlari azaltmak, 6grencilerde
ve okul personelinde, kisa ve uzun vadede daha etkili, islevsel ve uyum

saglayici basa ¢cikmayi tesvik etmek icin tasarlanmistir.

R
£ 3 4 o:-1£°_nm ™ . f .
) memise  UNICEf &



-y

. Okul Temelli Psikolojik Ilk Yardimin Amaci Nedir?

Okul temelli psikolojik ilk yardimin amaci; okulda yasanan kritik ve
acil bir durumun hemen sonrasinda 6grencilerin, ailelerin, okul
personelinin stresini azaltmak, mevcut ihtiyaclarini karsilamalarina
yardimci olmak ve uyum saglayici bir islevselligi tesvik etmektir.

Diger taraftan bu siireg, 6grencilerin ve okul personelinin

travmatik deneyimlerini ve kayiplarini ayrintilarini ortaya
cikarmak ve tedavi etmek degildir.
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. Okul Temelli Psikolojik ilk Yardim
Ne Zaman Kullanilir?

PlY Okul, afet durumlari ya da
travmatik bir olaydan hemen
sonra en etkili mudahaledir.
Bazi durumlarda da, PiY Okul,
ogrencilerin ve personelin
gluvenligi saglandiktan sonra,
olay devam ederken de
baslatilabilir.
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Okul Temelli Psikolojik Ik Yardim
Kimler igindir?

PiY Okul, bir afete veya baska bir acil
duruma maruz kalan 6grenciler, okul
personeli ve aileleri igin tasarlanmistir.
ister okulda ister genel olarak toplumu
etkileyen bir acil/afet/kriz durumu
meydana gelsin, okullar,
profesyonellerin cocuklara, ailelere,
okul personeline ve diger kurumlara
yardimci olmasi igin merkezi bir
konumdadir. PIY Okulun odak noktasi,
travma ve kriz durumuna maruz kalan
cocuk ve ergenleri desteklemek ve
guclendirmektir.

ol EGitim wa
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Okul Temelli Psikolojik ilk Yardimi
Kim Uygular?

PiY-Okul, bir psikolojik danismanlik veya
psikoterapi uygulamasi, genisletilmis bir
tedavi veya bagimsiz bir ruh saglgi
mudahalesi olmadigi icin psikolojik S
danisman / rehber 6gretmen, 6gretmen, . )
yonetici, personel veya veli, ruh saglgi il
egitimi almis olsun ya da olmasin, PiY
cercevesinde egitim almissa iyilesme
surecine katki sunabilir.

)
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. Okul Temelli Psikolojik Ilk Yardim
Uygulama Siireci (PlY OKUL)

Hazirlik Asamasi
Etkili bir okul temelli psikolojik ilk yardim uygulamasi hazirhk
asamasi ile baslamalidir. Bu cercevede ilk olarak:

1-Okul hakkinda bilgi edinin: Okulda bir olaya mudahale ederken,
okulun yapisini ve cevresindeki toplumsal dokuyu dikkate alin.

2-Yasanan bu olayin ayirt edici 6zelliklerini belirleyin: Her acil
durum kendine 6zgu yapisi ile farkhlik gosterir, yasanan olayin
tlrd ve kapsami 6nemlidir.

Hizmet sunmadan dnce asagidakileri bilmelisiniz:
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0 Ozel Egiti



Olayin ne oldugu ve nedeni:

Kaza, insan kaynakli bir olay, dogal afet, kasitli
bir eylem (6r. terér eylemi, ates etme, intihar)
Olaylarin yeri /yerleri? Kapal veya acik bir
alan mi? izole veya kalabalik bir alan mi?
Olayin zamani ve siresi?

Olayin buyukliugu, etkisi ve maruz kalma seviyeleri?

Yaralanan veya olen kisiler varsa sayisi?

Olayin diger olaylardan farkli 6zellikleri (Or. Beklenmeyen dogal afetler, siddet
iceren ve olay hakkinda onceden bilgi sahibi olunmasi, intihar girisimleri, toplu
intiharlar, okula yonelik saldiri... gibi)

Olayin rahatsiz edici 6zellikleri nelerdir (6rnegin, cinsel istismar, iskence,
kimyasal maddeye maruz kalma)?

Olay hakkinda dolasan soéylentiler nelerdir?

(A, Ol Efitim e . T
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. 3-Risk altindaki gruplarin farkinda olun: Risk altinda olan
ogrenciler ve okul ¢alisanlarinin bilinmesi onemlidir.

Risk altinda olanlarin 6zellikleri sunlari icerir:

¢ Dogrudan travmaya maruz kalanlar,

+** Yaralananlar,

¢ Sevdigi birinin 6limine veya ciddi sekilde yaralanmasina
tanik olanlar,

¢ Herhangi bir kurban (lar) ile yakin kisisel bir iliskisi olanlar,

*** Gecmiste depresyon veya intihar diistinceleri veya
girisimleri olanlar,

o Ozel Egitim ve . Ny
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Ruhsal acidan sorunlari olanlar (6rn; anksiyete, depresyon vd..,)
Risk alma davranisi gecmisi olanlar,

Daha once farkl travmatik deneyimleri olanlar,
Toplumsal siddete veya aile ici siddete maruz kalanlar,
Gegmiste istismar ve / veya ihmal yasayanlar,

Savas veya diger siyasi nedenlerle miilteci olanlar,
Ekonomik olarak dezavantajli grupta olanlar,

Tibbi olarak savunmasiz kisiler,
kronik hastaligi olanlar vd.
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Depremde 8 Eylem Basamagina Dayali
Okul Temelli Psikolojik Ilk Yardim

Depremde Okul Temelli Psikolojik ilk yardimin en temel hedefi; depremde
zarar goren ogrenci ve okul personelinin glivenliginin saglanarak, acil
yardim ve destek hizmetlerine ulasmasini saglamak ve bunlari izlemektir.
Bu nedenle okulda yasanan tiim kriz durumlarinda, Okul Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi toplanarak daha édnceden
belirlenen glvenlik, mtdahale, cevre ile irtibat, medya paylasimi
sorumlulari goreve baslamalidir. Ekip tarafindan, kriz durumu sona erene
kadar, her giin sonunda paylasim ve degerlendirme toplantilari
planlanmali, planlanan okul genelindeki faaliyetler takip edilerek
ogretmenlerin, diger personelin, ekibin yeterli kaynak ve destege sahip
olmasi saglanmalidir

\
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. Depremde PiY 8 Eylem Basamaginin Uygulanmasi

Temel Eylem 1: Baghlik ve Temas

Amag: Depremden etkilenen 6grencilerle sefkatli bir sekilde iletisim kurmak ve
ogrencilerin ve okul calisanlarinin sorularina cevap vermek. Boylece 6grencilere
sakinlik, umut ve kontrol duygusu kazandirmak.

Temel Eylem 2: Giivenlik ve Rahatlik
Amag: Deprem sonrasinda 6grencilerin guvenligini artirmak, fiziksel ve duygusal
olarak rahatlamalarini saglamak.

Temel Eylem 3: Dengeleme/Stabilizasyon

Amag: Depremden sonra duygusal olarak bunalmis veya kafasi karismis
ogrencileri sakinlestirmek ve ihtiyaci olanlari

yonlendirmek.
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. Temel Eylem 4: Bilgi Toplama/ Ihtiyaglar ve Sorunlari Belirleme

Amag: Depremden etkilenen 6grenci ve okul ¢alisanlarinin acil
ihtivaclarini karsilamak icin Okul Psikolojik ilk Yardim miidahalelerini

uyarlamak.

Temel Eylem 5: Pratik Yardim Sunma
Amag: Depremden etkilenen 6grencilerin acil ihtiyaclari icin pratik
yardim sunmak.

Temel Eylem 6: Sosyal Destek icin Baglanti Kurma

Amagc: Depremden sonra 6grencilerin ailesi, arkadaslari, 6gretmenleri
ve diger toplumsal kaynaklarda dahil olmak Gzere sosyal destege
ulasmasini saglamak.
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. Temel Eylem 7: Basa Cikma Becerileri Hakkinda Bilgilendirme

Amac: Ogrencilerin deprem sonrasinda yasadiklari stresi ve tepkilerini
azaltmak ve basa cikma hakkinda ihtiyac duyduklari bilgileri saglamak.

Temel Eylem 8: is Birligine Dayali Hizmetlerle Baglanti
Amac: Ogrencileri ve digerlerini deprem sonrasinda ortaya cikan

ihtiyaclari ve gelecekte ihtiya¢c duyacaklari mevcut hizmetlere
ulastirmak.

NOT: Sekiz eylem basamagina gore verilen deprem ornegi farkl afet ve acil

durumlara gore psikolojik ilk yardim destegini sunacak kisi tarafindan
uyarlanabilir.
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